
Überwachungsvideo gegen Hundedreck  

Volksbank überwacht Hundekot-Verunreinigungen durch Kinder  

Reinigungskosten waren es, die die Stuttgarter Volksbank zu einer ungewöhnlichen 

Auswertung ihrer Überwachungsmaßnahmen greifen ließ. Weil ein Kundenkind mit 

hundekotverschmutzten Schuhen im Bereich der Geldautomaten umherlief, bekam 

die geldabhebende Mutter, die von der Videoüberwachung beobachtet wurde, nun 

kommentarlos die Rechnung zugeschickt. 52,96 Euro soll sie zahlen.  

 

Nach einem Bericht der Stuttgarter Zeitung hatte die Mutter des Kindes einen persönlich 

adressierten Brief nebst Zahlungsaufforderung in ihrem Briefkasten gefunden, nachdem sie 

von der Bank identifiziert wurde. Die "fäkale Verunreinigung" entstand nach Angaben der 

Mutter, weil ihr Kind in einen Hundehaufen gelaufen war und anschließend im 

Automatenbereich umherlief. Das Kind ist dreieinhalb Jahre alt.  

 

Dass sie in der Bank hätte Bescheid geben sollen, war ihr klar, in der Hektik aber nicht 

möglich, zumal sie fürchtete, dass das Kind dann auch noch in der Schalterhalle Fußspuren 

hinterlassen würde. Mittlerweile hat sich die Aufsichtsbehörde für Datenschutz im 

Innenministerium des Landes eingeschaltet, schreibt die Zeitung.  

 

Die Datenschützer wollen klären, ob die Bank überhaupt ihre Videoüberwachung dafür nutzen 

durfte, um den Verschmutzer festzustellen. Die Überwachung sei eigentlich nur für die 

Verfolgung von Straftaten erlaubt. Zudem sei es fraglich, ob die Bank die Kundendatei 

durchsehen durfte, um zu ermitteln, wer zum Zeitpunkt der Aufnahme Geld vom Automaten 

holte.  

 

Die Bank hat den Datenschützern noch nicht offiziell auf ihren umfangreichen Fragekatalog 

geantwortet, gegenüber der Stuttgarter Zeitung aber bereits verlauten lassen, dass sie nach 

Hausrecht gehandelt habe. Auch bei Vandalismus sei das Vorgehen üblich. (ji)  

 
KOMMENTAR-ÜBERSICHT / KOMMENTIEREN: 

 
Re: komisch (lalala, 06.02.08 10:35)  

Re: Das war kein Hundekot - (Claus von Anderen, 06.02.08 10:34)  

Re: komisch (alleswirdgut, 06.02.08 10:33)  

Naja, in spätestens 70 Jahren..... (MartinP, 06.02.08 10:32)  

Re: Das war kein Hundekot - (lalala, 06.02.08 10:29)  
TRACKBACK: 

 



Videoüberwachung gegen (Hunde)kot (Stefans Home, 06.02.08 09:10)  

Aus Scheiße Gold machen (Das dicke En.de?, 06.02.08 09:07)  

Den Beweis dafür, dass einmal vorhandene Daten 
Begehrlichkeiten wecken… (Kugelfisch Blog, 06.02.08 00:32)  

Volksbank (h725.de, 05.02.08 22:08)  

Überwachungvideo - Daten-Missbrauch (alles was bewegt, 05.02.08 
19:43)  

Wozu Vorratsdatenspeicherung genutzt wird (HF-Funkinfo Aktuell, 
05.02.08 19:41)  

Überwachung mal anders (Peterchen weiß Bescheid, 05.02.08 19:32)  

Wofür Überwachung gut sein kann.. (Verstand in Gefahr?!, 05.02.08 
18:51)  
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